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SHS, systemes a risques et sécurité

Qui suis-je...?

Accidents technologiques majeurs

Systemes a risque

Traditions de recherche — thématiques/Problématiques
Prenons un cas...



Ce cours est interactif...
il est congu comme une
conversation « guidée »,
comme une
présentation et un
échange d'idées sur la
base de vos expériences
et interrogations... au
sujet de la réalité
sociotechnique des
systémes a risque



Deux heures pour vous présenter un domaine particulierement vaste et
complexe ... sur des themes que vous allez peut étre pour la premiere fois
découvrir

Deux heures pour vous sensibiliser, pour vous montrer l'importance
de ces questions ... toucher du doigt ce domaine



Qui suis-je?

Je suis Directeur de recherche (PhD, HDR) a I'lIneris,
en charge d'un axe de recherche dans lI'entité SIT ,
(Site et Territoire) a I'INERIS (Institut de Jean-Christophe EECER
I'environnement industriel et des risques), et je Trente ans
travaille sur les questions de sécurité industrielle. Je d’accit
mene des recherches et publie articles et ouvrages a :
partir de ces recherches.
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Qui suis-je?

Je suis Editeur Associé a I'un des journaux
du domaine de la sécurité: Safety Science



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Des accidents emblématiques dans les années 1980 ... Chernobyl, Exxon
Valdez, Bhopal, Challenger etc ... ont initié ou plutét renforceé I'intérét de
la recherche pour ces questions, la thématique des systeémes a risques est
née et un ensemble de traditions de recherches se sont constituées ...

Challenger, 1986

Exxon Valdez, 1989



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

lls ont mis en avant lI'importance de réfléchir aux infrastructures a risques ... aux
systémes critiques dont nous dépendons dans notre quotidien ...

Quelles sont les conditions de
mises en ceuvre en sécurité de
ces systémes ?

Quand on s’y intéresse, on
découvre une grande
complexité sociotechnique ...

B d ™



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Pour étudier ces systemes, de nombreux auteurs clés, et thématiques

développées ...
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Depuis, des traditions de recherche se sont constituées autour d’auteurs influents
qui ont largement contribué a nous fournir les idées, les modeles, les cas ...

Voici un panorama...rapidement...des dizaines d’ouvrages qui permettent de
quadriller des traditions de recherche et de nombreuses controverses!

Traditions de recherche:

o Période d’incubation, culture sécurité et
apprentissage

Practitioners’
litterature

o Organisation a Haute Fiabilité

o Normal Accidents et la perspective
critique

Vaughan,

o Régulation, droit et lois (Snock)

o Socio-constructivisme aRdTERS

1978

o Climat sécurité, leadership & Turner
management ‘

o Erreur humaine, conception des ‘ : i
interfaces et sécurité systeme 2003 MECUTY 003
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Les connaissances évoluent, les systémes a risques évoluent mais notre
compréhension du domaine de recherche évolue également...ce que je
cherche a promouvoir, avec d’autres auteurs ... c’est une approche
académique et pratique centrée sur la sécurité

—r
3 q". ?‘
Ao
. , 4 ‘\t : ,‘\;
| gl B A ]
FOUNDATIONS OF e o A

SAFETY P
SCIENCE|

 INTRODUCTION TO
SAFETY SCIENCE

People, Organisations,
and Systems

A Century of Understanding |

Accidents ond Disosters

JEAN-CHRISTOPHE LE COZE

@ CRC Press
Tayior & Franis Group

jean-christophe le coze

1 INERIS, Accidental Risk Division, Head of research on Human & Organisational Factors % Safety +106

Et des articles pour
développer,
comprendre et
utiliser ces

connaissances e =

Safety scientist

539 Followers = 72 Following 1Co-author 17,066 Total Views =~ ¥top 2%



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Les accidents continuent a survenir, des exemples dans la monde dans
les dix derniére années ...

Fuksuhima Daichi,

737 Max, 2018- Bridge collapse in

2019 Grenfell tower in ltalv. 201 Japan, 2011
London, UK, in Genoa, Italy, 2018
2017

Sewol capsize, South
Corea, in 2014

Deep Water
Horizon, US, 2010
Gulf of Mexico

—®

Dam Collapse,
Brazil, 2015 -2019

Larissa
Grece, train, 2023

The,.
Guardian



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Se Nionde

Accident de train en Grece : le premier ministre
pointe « une tragique erreur humaine »

L'accident, qui a eu lieu quand un train de passagers a percuté un convoi de marchandises dans le centre
du pays, est « sans précédent » dans l'histoire du pays, selon le premier ministre.

Le Monde avec AP et AFP

Publié le 01 mars 2023 4 02h41, modifié le 12 mars 2023 2 13h32 « & Lecture 4 min.

g
4 "4
minutes

Le Premier ministre sous pression
Quatre responsables des chemins de fer sont poursuivis a la suite de cet accident, qui a
mis en lumiére les problémes chroniques du réseau ferroviaire grec. Mercredi, 65.000

personnes ont manifesté pour réclamer des comptes au Premier ministre Kyriakos
Mitsotakis.

Sa démission a été réclamée par des protestataires. |l avait initialement pointé une

Mars 2023

« erreur humaine » due a un chef de gare, mais les syndicats ont depuis longtemps alerté
sur le manque de personnel et les retards pris dans la modernisation des systémes de

sécurité. Le ministre grec des Transports a d’ores et déja démissionné.



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Depuis les années 1980...le monde a évolué bien sir, les dimensions clés de
ces évolutions sont:

o La globalisation
o Lanthropocéne

o Ladigitalisation
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Des cas de systemes particulierement bien étudiés qui permettent de voir ces
évolutions et leurs implications pour la sécurité
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La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Mes recherches s’inscrivent dans ces travaux cherchant a mieux comprendre

les évolutions des systémes a risque...

Que constate-t-on dans nos enquétes?
Les transformations majeures des
entreprises dans les dernieres décennies

1. Informatisation et automatisation des
activités
2. Standardisation accrue des activités et

du contrdle par les sieges des
multinationales

3. Mise en réseaux par |'externalisation due
en partie a la financiarisation des
stratégies

POST NORMAL ACCIDENT

Revisiting Perrow’s Classic

@ SRORress Jean-Christophe Le Coze

Corporate aux EU

Des usines, des matiéres
et des hommes

Do b st

rit industiele dans o chimie

France

Site chimique
en France



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Mes expériences dans plusieurs systémes a risques ... plusieurs formats

5 S N o o o s e e e | s

Installation Nucléaire de Base

]

Déchets nucléaires

www_amy _com - D96GPS

Pyrotechnie



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Une remarque avant de continuer ...

les SHS s’intéressent a des objets qui sont aussi des sujets ... un rapport a la
connaissance qui doit donc prendre en compte la particularité de ces sujets

par rapport a d'autres formes d‘objets, comme une vanne ou une molécule ...

Une épistémologie spécifique, un rapport aux données particulier, une

dimension herméneutique (interprétation), historique et sociologique forte ...

Des théories bien sUrs et des principes d’enquétes, d’ethnographie comme

mode d’acces privilégié a la complexité du réel ...



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Entrer en matiere ...

Film sur Fukushima

Prendre des notes, indiquer des thémes qui vous paraissent importants, a
partir des premiers éclairages que je vous ai apporté...

Spent fuel pool
Reactor service floor
Concrete reactor building -
Reactor pressure vessel
Primary containment drywell ——

Suppression pond wetwell ——3



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Retour

d’expérience .
Analyses de P Formation des

risque opérateurs

Conception des
installations

Gestion des
situations d'urgence

Conception des
interfaces hommes

machines Information des

populations

Créativité et

improvisation des Relation avec autorité
hommes face aux lors de la crise
situations

Construction de Contréles des

sens installations par les

autorités



La sécurité... 30 a 40 ans de sciences ...

Représenter |I'accident de maniére graphique,

visuelle

L'apport de James Reason:
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Nombreuses vidéos disponibles sur Youtube et Daily Motion
Série: « La minute de vérité »

Columbia, Piper Alpha, Tchernobyl, Zeebruge ...
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LA MINOTEDE VERITE




