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Résumé

Cet article vise a proposer un cadre et un éclairagu-
veau par un modéle deSmart Cityorganologiqué». Ce
modéle de gouvernance est constitué d’un disp@sitp-
tatif construit autour d’'une différenciation deapteurs
intelligents et de tags humains afin d’améliorepteces-
sus décisionnel. Plus concrétement, ce dispositibasé
sur la prise en compte a la fois, par une approchnma-
tive, de « capteurs physiques » et, par une apprpoki-
tive, de « capteurs économiques et sociaux ». ADEsi

tion industrielle du 19 siécle, les propositions
d’'organisation scientifique de lindustrie de Frade
Winslow Taylor [2] et Henri Fayol [3] ainsi que &4 des
dynamiques urbaines de Jay Wright Forrester [4ldeu
Joél de Rosnay [5], ont engendré la mise en plase d
modele de gouvernance des décisions pour la Viiie g
repose sur un modele « mécaniste » dont la steietula
forme sont composées de [larticulation de ses gmarti
L'approche « normative » de la Ville prend alor§dame
d'un systéeme dont les données captées sont sjagisti
ment approchables et reproductibles a l'infini. teihmo-
déle semble concilier un respect apparent de Igpta¢ité

modele guide la gouvernance d’une ville en permettayyec la recherche d’un équilibre statique qui devéela

d'introduire  des criteres décisionnels dépassar® ®js la loi de fonctionnement, I'objectif & atteneddonc la
simples besoins techniques. La conception du di$poshorme.

s'appuie sur la tentative de capter les « signaiblds »,

ou leurs conséquences, d'expression de besoirits qyes aménageurs ou créateurs de la ville jouens alar
soient explicites ou implicites, quand ils révélena une gle de « planificateur » traditionnel avec uneidog ur-
dérive par rapport aux objectifs poursuivis pakdéci- paine classique de distribution et de concentraties
deur ». AinSi, une « régulation » 0U « Correctim)sys- activités par lotissement de |'espace avec destifors
teme devient possible. La planification des actian®é- prédéfinies sur des horizons temporels pouvanevae
voir sur les actifs phySiqueS, immOb”ierS, indigdy et 30 ans a 70 ans dans le cas chinois (|0| de Zomahgan-
d'infrastructures diverses bénéficie d’'un meillexiali- tage dans d’autres contextes juridiques_ Fragmm[m]
gnement » de la cohérence avec les volontés écqnemi |es objets physiques d’avec les réalités socialézano-
et sociales des divers acteurs. miques implique une gouvernance qui se limite sotge
un arbitrage entre I'expression des besoins fondéan®

! « L'« organologie générale » est une méthode tjaeacon- et yne réalisation a partir d’'un foncier brut. lexfdéci-
jointe de P'histoire et du devenir des organes [ilggiques, des g ne| est alors essentiellement une cascadetop «
organes artificiels et des organisations socididle. décrit une down» - de mesures de « réglementation » entre I&& dif

relation transductive entre trois types d’ « organe physiolo- . oo
giques, techniques et sociaux. La relation essthactive dans la r’entes parties-prenantestgkeholderk et les différentes

mesure ol la variation d’'un terme d'un type engaggours la €chelles de décision (micro, meéso, macro) tel lystie
variation des termes des deux autres types. » [1] dans le figure 1.
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Figure 1. Schéma de la dynamique humaine de &mart

mais il s'agit toujours de mesures objectives meaam
traitement des mégadonnébegy(datg selon une méthode
jugée trop rapidement comme « scientifique». On de-
meure dans le tableau de bord de la situation:@&emde
capteurs d’occupation d’emplacement de parkings
centre-ville on cherchera a en optimiser le taoxalipa-
tion, avec en variante optionnelle I'applicationnd' poli-
tique tarifaire permettant d'inciter les agentshanger de
comportement. On qualifiera deécanistaun tel pilotage
de la ville : Les réponses rationnelles sont iesrdans
des réponses préprogrammées selon les valeursigediq
par le nombre de places physiquement disponibles.
L'expert spécialisé crédité d'une fiabilité qui stepas
démontrée ni falsifiable par I'expérimentation aiestre-
prise aura déterminéx anteles solutions elles-mémes
commandées par un taux de remplissement optimal phy
sique sans remettre en cause les effets de laamiggpo-

en

City-organologique »: captation des flux ascendants gifion de parkings en centre-ville sur la croissade la

descendants pour amplifier les incitations bidimeet
nelles.

motorisation individuelle. D’autre part, un tel ddbnc-
tionne dans une boucle d’équilibre stationnairstede

Au mieux, cette typologie de gouvernance et déaisigire écarte d’emblée une perspective de mutatiara-dy

pour la Ville est alors poussée vers un modeleyge &

mique du transport urbain vers des solutions édopley

Smart Citymécaniste ». La variation et I'évolution dJnent plus satisfaisantes du point de vue de Issitfan
phénomene de captation, d’extraction et d’analyse g@nergetique.

données est guidé par une approche normative atex-a

issue de I'observation d’'un expert technique etirenv
nemental. (figure 2). Cette organisation, sa repmadion
et son optimisation s’articuleront autour des adtifimo-
biliers, industriels et d'infrastructures diversassi que
de leurs « capteurs physiques ».
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Figure 2. Schéma du Modele &mart Citymécaniste ».

La nature de ces capteurs est relativement sinileéei-
sible puisque les actifs physiques sont rarememtu®en

2 Intégrer le changement nécessaire: dyna-
mique et qualité du vieillissement

Mais qu’en est-il de la prise en compte des int&as
complexes relevant d'usages variés [6], a des kashel
multiples et a des cycles de vie différents, ce auies-
pond a la fois a la description théorique de la gerité
par E. Morin [7] mais aussi a la vie quotidienneplas
ordinaire du citadin ? Quelles conséquences doi&Bn
tendre d'un modeéle de Smart Citymécaniste » sur les
agents, sur leurs besoins et sur les modalité prd'esion
de ces derniers? Y-aura-t-il I'apparition d’'un dowes
agents par rapport a la capacité de maintien
d’adaptation de la ville sur le moyen et long tePn@r le
dynamisme, l'attractivité d'une grande ville remviile
plus souvent pour ses habitants, pour les investissa
linnovation dans les solutions apportées au typaéfis
qui méle étroitement les échelles temporellesalegna-
gements pluriels et multi fonctionnels de I'espace.

Par exemple, comment concilier assainissement,veéno
tion, construction sans éloigner du centre les [atjons a
revenu modeste et en méme temps maitriser durabteme
la pollution automobile si I'on maintient une pt@ot tri
fonctionnelle de la ville héritée du fordisme inttied en

et

interdépendance avec des phénomeénes comportemenf&{'e des bureaux et des affaires, centre desslas
économiques ou sociaux d’oll peuvent émerger desschig@bitat? Un doute sur la possibilité des politiquésines

exogenes. Le modéle prédictif de la ville est al@sé sur

de répondre a ces défis ne conduit-il pas a I'appar

des hypothéses d'un vieillissement de I'environnaimed une Vvéritable défiance qui se traduira tot oul tpar la

construit selon une évolution statistiquement aéiteiste,
séquentielle et sur la base d'une information steerli-

création spontanée et désorganisée de nouveaursusag
pour répondre aux mutations inéluctables de toilie[@]

mitée. Chacun des composants constituant la Vitle- pMais cette eémergence se ferait alors dans des ity
séde une fonctionnalité spécifique pour répondrana Propries ? On parlerait de solutiorExit » et pas de solu-
usage souhaité et considéré comme pérenne. Ceatedion «Voice» (prise de parole et concertation) [9] Com-
technologie numérigue intervient pour stocker dderi Ment gérer et anticiper 'ensemble des besoins|&mes
mations en continu, les mettre a la disposition agsnts de maintenance et de transformation de la Vill@ar?deel



modéle doit-on gérer le changement d'échelle ehdre», mais qui permet de faire évoluer le modéle algvgr-
simple composant physique retrouvé sur un batingart, nance et de décision urbaines dans une directiansmo
exemple, et la forme et la morphologie globaleadeille? auto-réalisatrice et souvent fictive.

Quel modéle intertemporel de gouvernance et desidéci

est-il supposé entre décideurs et agents pourrtdatee- 3 | 3 « Smart Cityorganologique »: le modeéle
soudre les conséquences d’'une asymétrie d,infmaﬁd’alignement des décisions

générale quelles que soient les situations géougyags,
[10] ? La construction du modéle de gouvernanceeet

P . ) La « Smart Citymécaniste » génere une optimisation au-
décision pour la ville s’effectue-t-elle alors autale la ¥ 9 b

tour de I'objet qui a beaucoup de mal a tenir canges

constitution d’'un groupe d’agents (les points) dang . R N N

) . N . . N phénomeénes endogénes comme exogenes sur lesquels on
structure réglementée (les regles) nécessitantysieérae s . !
diinformation (les arcs) dans le but de répondre nae_peut pas effectuer un calcul statistique deueisgais

I'expression de besoins explicites et implicitefeferé- qui néanmoins s'averent d'autant plus possibles leue

cursif) [11] ? N’est-ce pas plutdt une étape versnodéle degre de _comple(zjxne igccrm\t - Ce sor)t les « cyghes
plus complet 2 noirs », qui sont des phénomeénes imprévus et imprév

. . . . sibles en termes de calcul de probabilité [16]ptableme
La vogue fashion des villes intelligentes et soutenables & 1a qouvernance urbaine ne se limite plus enaseic
fait l'objet de nombreuses critiques [12] - dontlee | g ; o . P
; . ) PN évaluer le risque objectif mesuré par des captphys
d’Antoine Picon qui a réalisé par un panorama aseer _. . - . R
o x - siques qui peuvent entrainer la prise de décisiaasiq
plgt et synthetlgue .de ces critiques [1\3]' Le ppalbpfo,' automatique, mais a rendre les différents typegeds
bleme est Ilntegre}tmn Qans_les mpdeles de la ®  moins fragiles a la survenue possible d'un « cymguie»
dynamique, ce qu.A.n.tome Plcon_ resume en se demanc{%]_ Ainsi le nombre de bouches a incendies et
égc::ragiigtrf:gteevrlf:lcl)l;;klaasrm:rrr:ecr;ttl?,z:'Iorer — d’extincteurs peut donner lieu a un capteur physida
; N re ‘arg L b "o vérification de leur état a distance ou par teSgpiliers est
tion des modeéles prédictifs statistiques et desrilgnes

. . N s un capteur 2.0, mais tout signal faible de la @de ou
ou reseatlx neuronaux pour a|de_r a la dem;lcna_[&kéq’: la de la défiance entre les équipes chargées de Uaitéégu
socmlogle_appuyee sur des statistiques tres Soprees est un capteur 3.0. Tandis que les éléments quiiizant
sur de petits échantillons devrait permettre d@los op- un fort degré d’.ééhan es et de discussion au sein d
poser corrélation frustre (méthode inductive aipdebig LIDES 03 entre ellesg sont un capteur 4.0 mss EdaE
c_lata sur de; données non structurég s)a causalitéﬁéﬁpoggstﬁm ,des « catastrop’hes » commg dans .Ie.ur pigven
tico déductive sur de petits échantillons [15] pappro-

o ; la résilience des organisations collectives estistdéc
cher la complexité urbaine. En ce sens, des bolmbes , X . ; :
. o . . [18]. La ville reléve de l'incertitude et pas simplemeat
naires de décision par isolement et le découplagéad

. X . : 3 risque calculable pour reprendre la distinction Felél.
captation, de I'extraction et de I'analyse de d@néntre : . \
. : : 7 Knight [19]. Comment traduire cela concrétementr?s®
'approche normative - ex ante - et I'approche {hesi-

N . b . . sert de capteurs physiques bien entendu qui seéveiit
ex post — méneront a une défaillance du systergeréi s o . .
gnaler (c'est-a-dire sélectionner et juger) de riagrpli-

) cite et directe une situation, sur un actif physiqune
W perception; mais ils ne suffisent pas: il faut aistgrer
"g un signalement "implicite et indirect " qui incorgoun
EXTRACTION D/INTELLIGENCE CAPTEURS 4.0 —r jUgement Intelllgent En effet, 'ensemble des ama
AT« AAYST oA pies [1H| | TACSSURLES INTERACTns nances culturelles, des affiliations sociales st rééations
BIG DATA3.0et40 e COMPORTEMENTS économiques retrouvées au sein d’'une ville unisknt
(base de données incompléte) . a 3 L, R i
o ChTEURS 20 e agents et generent.des mterdepem_jances qui najaurte
SEMANTIQUEET | 1 GRAMMAIRE, LA LOGIQUE £T L2 degré supplémentaire a la complexité de la prisdédé
ECARTS DE STYLE . , . ,
CAPTEURS 3.0, 4.0 sion. En ce sens, pour gérer au mieux les conségsen
CAPTEURS 10,20 d’une asymetrie d'information entre les deE:|(_je_ljrsiee_
e CAPTEURS 2.0 ) agents, le modéle de gouvernance et de décisiopegi
e pewmomons TAGS SUR £ APPRECATION mette une « régulation » doit reposer tant stadgage «
R S TR e — explicite et direct » que sur le taggage « impiat indi-
n e CAPTEURS 10 AT ONDE rect ». pglg permet de passer d'un mer de gouvesna
e S DAALOC20 e || " PARAMETRES o PROCESSUS et de decision par la « réglementation » & un npadéa «
régulation » en identifiant les incitations « teicjues », «

économiques » et « sociales » adéquates afin desirain
équilibre nouveau basé sur le tableau I'ensembéedsps-
sinent les représentations de mégadonngigsdatg. On
Ce que nous proposons ici est de se rapprochenple passe aussi d’'une conformité statique a des ripgézda-
teurs économiques et sociaux prenant en comptames- blement définies a une adaptation dynamique rep@san
gences de solutions intelligentes & des problémes- ¢ la normativité dynamique émergeant de l'interactims
plexes en recourant dans cette premiére étaperiodale parties prenantes.

de ville de type <®mart Citymécaniste », dont les com-|| est important de noter que la notion d’incitatipropo-
posants integrent certes de multiples « captewsiguies sée n’'est pas exclusivement celle retrouvée de ar@ni

Figure 3. Schéma duModéle défaillant de la «Smart
City ».



classique dans la littérature et qui signifie geie<ldéci-
deur » mettra en place une politique ou une réghktane

La confrontation de l'usage des actifs physiquesetie
trajectoire a « rationalité limitée » particulierem parce

tion pour provoquer un comportement souhaitable dgse I'information est le plus souvent incomplételeire a

agents top dowr). L'incitation devient bidirectionnelle

obtenir ou a traiter) conduit généralement a preposie

(top down et bottom up. En plus de I'observation deprise de décision et une gouvernance par « arnicipa

I'expression des besoins explicites, des infornmatias-
cendantes permettent l'intégration, la déductiola ehise

en forme de la carte des préférences implicitesadests
a partir de retours de la connaissance de I'échmeitzo

des activités dans la ville. Ainsi, une incitatiascendante
se constitue et compléete la réponse par la « régula.

Cela apporte une correction a posteriori de |'okestEon

de I'expression des besoins bidirectionnels.

Il faut également tenir compte de ce que l'arbéragtre
les préférences et les choix exprimés par les rdifts

types d'agents ne relévent pas simplement d'umlcdé
risque. Au royaume de la décision dans un univers-c
plexe, pour tout ce qui ne reléve pas d'un piloeagema-
tigue nous pouvons avoir affaire le plus souveléraer-

gence de distributions bipolaires non gaussientegjue

N.N. Taleb nhomme le « pays de I'Extrémistan » at n

plus du « Médiocristan ». C'est en particuliecés lors-
gu’il y a conflit d'intéréts contraires entre learfies pre-
nantes. L'utilisation de « capteurs économiquesoetaux
» devient une évidence pour construire des ensendae

données nouvelles. Elle permet I'émergence d’undg- me
Figure 5. Modéle «Smart Cityorganologique » : boucle

leure cohérence et un alignement plus étroiteelts
volontés économiques et sociales dans une boucléae
sion vertueuse qui vise a créer une harmonie caomséant
renouvelée [20].

En ce sens, il est essentiel de prendre en coraptéat-
teurs de complexification du modéle de gouvernataie
décision:

adaptative » qui se contente d'un critéresdasficing et
non plus d'optimisation [22]. Ainsi, la &mart City
mécaniste » se transforme eiSmart Cityorganologique
» (figure 5). Notre modele capte les « signauxlésibs
émis par les préférences des agents dans la ville.
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intégrée des approches normative - ex ante - étiy@os
ex post - de la captation, de I'extraction et dmdllyse de
données.

4 Application du modéle «Smart City

ceux de la transmission & toutes les échelles gma@rganologique »: le cas de la ville de Niort,

méso et micro) de la connaissance de I'état déléa vFrance
sous tous ses parametres et indicateurs en mode bid

rectionnel {op down — bottom Ygfigure 1) ;

cision en intertemporel [21] qui devrait tenir camp

celui de 'hnarmonie souhaitée ou nécessaire déda gJ

A titre d'illustration de I'application partielleudmodéle
«Smart City-organique» sur les batiments et lesmatfuc-
res industrielles ou urbaines prenons I'exemmelad
ville de Niort en France [23].

des nouvelles tendances culturelles et sociales ain

gue de I'’émergence d’'innovation (figure 4).
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4.1 Le contexte urbain et le périmétre de I'étude

Chef-lieu du département des Deux-Sevres (79)
France, Niort est la troisieme commune la plus fEude
la région Poitou-Charentes (59 504 habitants). €8tend
sur prés de 70 km? et présente une densité rafative
constante depuis les années 1980 a un taux de
hab/kmz.

Un audit sur I'ensemble des batiments de la villéta@a
réalisé en 2012-2013. Le résultat de I'étude aléégae
les besoins en travaux pour maintenir la valeusaije

en

841

des 201 batiments a 100% s’élevaient a une somme

d’environ 67,31 millions €. Pour appliquer le maléle

Smart Cityorganologique, les données sur le périmétre

des écoles ont été utilisées (table 1).

Pour les 20 écoles, le résultat de I'audit corragpa un
échantillon représentant environ 20% des surfaceed
des béatiments de la ville, 20% de la valeur actudi

Figure 4. Modéle dynamique d’évolution des actifs phy-

siques et de décision en intertemporel [21].



remplacementet 20% du déficit de maintien d’acfifdes d'usagers vivant quotidiennement la réalité desnistts.
batiments de la ville. L'outil de collecte et de traitement de donnéeslegiro-

giciel « cloud » 3t de I'entreprise tbmaestro™ [24]
Table 1 Caractéristiques de la ville de Niort en 2013

Population 59 504 habitants Table 2 Méthodologie et protocole
Etendue 70 kn? ne Activit Reéférent Référent
Densité 841 hab/km2 _ interne”_externe

. Former les référents internes. X
Quartlers - - 9 2 Consulter la documentation sur les actifs existant X
Ville (tous équipements, tous quartiers) - échatf@acro Mener les entretiens avec les responsables dés acti
Nombre de batiments de la ville 201 3 (comptabilité, maintenance, projets, usagers)®t le X X
Surface brute des béatiments de la ville 245 @60 visites. - - .

o 4 Evaluer les volets techniques et économiques des X

Valeur actuelle de remplacement (VAR) 598,42 milliégnhs actifs sur site.
Déficit en maintien d'actifs (DMA) 67,31 millions €  Analyser les données, les indicateurs de X
Indice de Vétusté Physique (DMA/VAR) 11.25 % performance, leurs seuils et les cibles associées.

Produire un rapport de synthése par actifs, par

Ecoles (tous quartiers) - échelle méso 6 groupe d’actifs pour I'ensemble du parc d’actifs. X

Nombre d'écoles 20 Mesurer |a satisfaction et les orientations

Surface brute des écoles 51 %2]_ 7 stratégiques du client (Comités de pilotage, Canité X X

- techniques, etc.).

Va}l'el.Jr actuel_le.de remp_lacement (VAR) 116,71 .m.l||l(ﬂ’1$ g Metre en place et suive le Plan de gestion des <

Déficit en maintien d'actifs (DMA) 13,69 millions € actifs.

Indice de Vétusté Physique (DMA/VAR) 11,73 % 9 Réaliser les travaux sur les actifs. X

Ecole Ferdinand Buisson - échelle micro * Utilisateurs techniques et usagers des batimenis ddle.

Nombre d'école 1 ** Experts du contexte technique-environnemental gréx du context

; économique-socic

Surface brute de I'école 3 67

Valeur actuelle de remplacement (VAR) 8,40 millions €

Déficit en maintien d'actifs (DMA) 1,26 millions € Table 3 Capteurs et tags associés

i A A 1 Ci 1.0 Ci 2.0 Ci 3.0 Ci 4.0
|nd|Ce de VEtUSte PhySIque (DMA/VAR) 15’10 0/0 CfPFthEeL‘Jl;S PHYSIQUES, C::'F"I'tEelTI;S D'EMOT\ONSC;’?:[‘JI;S DE LA CfPFthEeL‘JlF:S DES
NON HUMAINS PHYSIQUES SEMANTIQUE ETDES  SIGNAUX FAIBLES DE
OPINIONS LINTELLIGENCE
TAGS 1.0 Nature des travaux
42 La méthodologle TAGS SUR LA a effectuer sur un

CARACTERISTISATION composant:
DE LANATURE, DES -
MATERIAUXETDES - Mise en

La méthodologie et le protocole de I'étude (tablec@n-  raavemesoe . conformite;

PROCESSUS - Vétusté corrective.

sistent en ce que des experts formés meénent uhayadit Durée de vie
pour objectif de « capter », en identifiant par deags » s foreniadei
(table 3), des caractéristiques pour chacun depasamts . aeare “Fnaverée de a v
A . utile.
de chacun des béatiments scolaires. La norme AST1 Risques, par une
E1557 — 09 -Standard Classification for Building Ele-rsso o rete
ments and Related Sitework-UNIFORMAT-1& servi de tonwowooe fﬁlfrlnn:aeguseunrﬂlaeiste»:
modéle pour la décomposition technique des batignent Loseuecries personnes;
- Impact sur la
capacité de services.
L'objectif visé est de construire une série nowvelle Intentions politiques
- . . N e z . TAGS 4.0 et réglementaires
données qui servirait a révéler les problématici@es- acssuries dun projet
. . P . INTERACTIONS
niques et environnementales (capteurs 1.0 et ZADsi  ervevercenceoe _ Perioymance
z . 7 . . NOUVEAUX gethvuevzI )
gue les problématiques économiques et socialesefaap covrormevents - Accessbilté

universelle.

3.0 et 4.0) retrouvées au sein des batiments. aduption
des données provient d'observations, de visites
d’interviews par des experts aupres d'utilisateets

Legnalyse des informations retrouvees a l'aide dife-
rents capteurs nous améne a poser I'hypothésesgng Ja
différenciation des problématiques, la gouvernasemit
Valeur actuelle de remplacement (€) [21] : Codt eroge construction Mal informée des conséquences de ses décisiong éé g

et d'aménagement des batiments, des terrains etnffestructures - Choix des travaux a réaliser ne respecterait gagrlerités
excluant les colts reliés a 'acquisition du terranais incluant les hono- réelles.

raires professionnels dont ceux des architectes, bdeeaux d'études

techniques et de contrbles, les contingences qiresies colts reliés aux

obligations a I'égard de 'aménagement des terratndu site en inter-

face avec la ville ou de l'intégration des arts.

3 Déficit de maintien d'actifs (€) [21] : Estimatialu colt des travaux de
maintien d’actifs a effectuer dans les cingq ans paumettre de mainte-
nir, rétablir, conserver ou augmenter la valeursdge existante des
batiments, des terrains et des infrastructures sanchanger, partielle-
ment ou totalement, la vocation. Les interventiposr lutter contre le

déficit de maintien d’actifs proviennent habitugilent d’inspections et
d’évaluations de I'état de santé d’'un batiment ‘ome infrastructure.




4 3 Les résultats

Le premier scénario pour tester I'effet de la déaigpar
une approche « normative » utilise les « capteudset
2.0 » et leurs tags associés. Les données révglent

* Une somme de 33,79 millions € est nécessaire pour
la résorption de 50 % des besoins en maintien

d’actifs a I'’échelle macro.

» La proportion a consentir diminue au fur et & mesur
du changement d’échelle (42 % méso, 35 % micro)

(figure 6).

Ensemble des 201 batiments.

0,
de la ville de Niort (macro) 50%

Ensemble des 20 batiments

0,
scolaires (méso) 42%

Batiment scolaire Ferdinand
Buisson (micro)

35%

Figure 6. Décision exclusivemergar I'approche "nor-
mative" de la réalisation d&3,79 millions € de travaux
Pourcentage de résorption du déficit en maintiantids a
chaque échelle.

Comme deuxiéme scénario, l'utilisation exclusives d

« capteurs 3.0 et 4.0 » et leurs tags associém)epate
tester I'effet des décisions par une approche itipes.
Les données observées indique que :

» Les besoins en travaux prioritaires identifiés plaur
résorption du déficit de maintien d’actifs sonti-est

més a 5,83 millions € et représente 9 %
I'ensemble des besoins de 67,31 millions €.

* Les besoins en travaux prioritaire nécessaires fgour
résorption du déficit de maintien d’actifs sonti-est
més a 5,3 millions € et représente 8 %, soit uoe pr
portion équivalente de I'ensemble des besoins de
67,31 millions € que pour le scénario précédent.

Une stabilisation de la proportion des sommes a mo-
biliser est observée entre les échelles méso ebmic
alors gu’elle augmente de maniére significativeent
I'échelle macro et méso (8% micro, 20 % méso, 19
% micro) (figure 8).

Ensemble des 201 batiments.

0,
de la ville de Niort (macro) 8%

Ensemble des 20 batiments

0,
scolaires (méso) 20%

Béatiment scolaire Ferdinand

Buisson (micro) 19%
Figure 8. Décision intégrée des approches « normative »
et « positive » de la réalisation de 5,3 millionsle tra-
vaux. Pourcentage de résorption du déficit en neaint
d'actifs a chaque échelle.

& Conclusion et prospective

La présente étude démontre l'intérét et I'utili@ dépas-
ser le simple modéle de « smart city-mécaniste wr po
évoluer vers un modéle de « smart city-organolagigu
L'intégration de capteurs sociaux et économiqules -
plie des capteurs techniques et environnemengaux
‘etat des batiments et des infrastructures delle, peut

. N . mettre une meilleure intégration de la gouveraast
La proportion des sommes a consentir augmente %ﬁ{jécision 9 9

manlere, significative au’ fur et a mesure 0!“ changssr aller plus loin, une étude ultérieure portant
ment d'échelle (17 % méso, 21 % micro) (figure 7).1analyse et le traitement multi critéres des da@mpour-
On constate une inversion de l'importance relativait servir a tester un modele affiné de mise doripé

des travaux a consentir entre les trois échelles.

Ensemble des 201 batiments.

0,
de la ville de Niort (macro) p%

Ensemble des 20 batiments

0,
scolaires (méso) 14%

Batiment scolaire Ferdinand
Buisson (micro)

21%
Figure 7. Décision exclusivememiar I'approche "posi-
tive" de la réalisation d&,83 millions € de travaux
Pourcentage de résorption du déficit en maintiantids a
chaque échelle.

Le dernier scénario porte sur le postulat d'uneontd

d'utiliser une décision intégrée autour des app&zech[ll

« normative » et « positive ». Ainsi, tous les eaps sont
utilisés pour traiter les données. Il ressort déecanalyse
que :

dans un contexte de contraintes financiéres. Ulle te
étude pourrait permettre de mieux différencierciasteurs
3.0 et 4.0 et de proposer leur inclusion dans atopole
assurant une meilleure qualité de maintenance.
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