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HUMAN CENTERED URBAN DESIGN

La Chaire Anthropolls a pour objectlf de placer I’humain au centre de Ia conceptlon
des systéemes et services de la ville et de son agglomération.
L'enjeu majeur de la Chaire Anthropolis est de définir les nouveaux usages dans la
mobilité urbaine de demain en s’appuyant sur le développement d’éco-innovations.
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Quelques définitions: éco-conception et éco-innovation
Prise en compte des parties prenantes

Exemples de produits et services éco-innovants
Recherche en éco-innovation: projet ANR ALIENNOR
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Innovation frugale
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Evolution des approches: conception et environnement
The DfS evolutionary framework
[Ceschin and Gaziulusoy, 2016]
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Une double évolution:

« Produit technologiqgue >syteme
socio-technique

* Probleme isolé>systémique
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Systemx C(?p Définitions

Eco-conception et éco-innovation

Eco-innovation [JAMES, 1997]
Produit ou procédeé créant de la
valeur pour le consommateur et
I'entreprise (« business

value » ) tout en réduisant de
facon significative I'impact sur
I'environnement.

Eco-conception [ISO/TR14062, 2002]
Intégration des aspects
environnementaux des la conception
(ou reconception) de produits ou
services, avec examen tout au long du
cycle de vie du produit.
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Eco-conception et éco-innovation
Eco-innovation [UNEP, 2014]
Eco-innovation is the development and application of a business model, shaped by a new
business strategy that incorporates sustainability throughout all business operations based on
life cycle thinking and in cooperation with partners across the value chain. It entails a
coordinated set of modifications or novel solutions to products (goods / services), processes,
market approach and organizational structure which leads to a company’s enhanced

performance and competitiveness.

Nouvelle édition: Ecoi manual [UNEP, 2018]

OPERATIONS
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quté'ﬁi?? C(?p Définitions

Eco-innovation [EcoSD, 2013]

« L’éco-innovation est définie comme une innovation centrée majoritairement sur la
dimension environnementale mais intégrant des aspects économiques et sociaux,

et qui améliore de maniére significative la performance durable globale d’'un produit
tout au long de son cycle de vie et a un haut niveau systémique.

Le caractere significatif de I'amélioration est fortement dépendant du contexte
d’application du processus d’éco-innovation »

Perception de I’éco-innovation ENVIRONMENT CREATIVITY
Retours d’entretiens semi-directifs
aupres de 12 industriels et

consultants francais, secteurs multiples.

INNOVATION < . ECO-DESIGN
PROCESS PROCESS
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. . Cooking
Cartographier les parties > Fishing >> Purchase >> oty >> e >> EI:;T;;J“Q">> E““”"‘F‘“M>> ot waste

prenantes pour éco-innover:
Life Cycle Stakeholder
Network [UNEP, 2014]
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qut'éfiig" Cc?p Parties prenantes

) Exemple d’outil d’éco-innovation
Value Mapping Tool

- ._r— --_'-"'-._
[BOCken et al" 2013] Environment al.value:h'eaﬁanw Customers
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les produits et services éco-innovants

Lampe ELIXO SOLTYS
Lampe a LED étanche, (www.soltys.fr)
rechargeable par panneau solaire
6/12V (ou USB/allume-cigare)
Variabilité d’utilisation :
main, posée, suspendue.

Destination: PVD (Mali, Bénin, Equateur...) ou éco-
tourisme, ou habitat isolé.

Objectif PVD:
CREER UNE ACTIVITE ECONOMIQUE LOCALE
LE SERVICE SOLAIRE VILLAGEOIS

Scénario au Mali :

400 lampes pour 200 familles, 12 panneaux solaires
installés sur la fontaine du village,

de la location (700FCFA/mois) avec un suivi
technique local, un assemblage local...
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Systemx C(?p Exemples produits et services éco-innovants

Mine Kafon

Démineur prototype
Congu pour déminer le sol afghan

Mu par le vent

Massoud Hassani

150 batons de bambou et disques plastiques
Une sphere métallique avec un GPS

Prix: environ 40 dollars US




. e
.
B R

AnthroPOLIS Systemx

HUMAN CENTERED URBAN DESIGN

Projet ALIENNOR

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation

par les Réseaux d’entreprises

Base structurée et
internationale de cas
d’Eco-innovations
reconnues

BDCE

200

Méso-mécanismes
inédits pour
éco-innover

(stimuler)

BOMSE

C.
SMARTPHONE
FAIRPHONE

APESA

LISMMA

Fd}zpﬂaﬂf
’ UtC Recherche
Roberval
&Y SORBONNE UNIVERSITES

Exemple de cas:
Fairphone

Smartphone dont la conception et la production
ont été pensées pour intégrer des contraintes
environnementales et sociales.

Utilisation de minerais et métaux exiraits
de fagon responsable, qui soutiennent les
économies locales et non les milices
armées (étain, tantale, or, fungstene).
Congu sur la base d'une architecture
modulaire, permettant & son propriétaire
d'ouvrir et de réparer lui-méme son
télephone en toute simplicité (avec un
simple tournevis).

Coques de protection imprimables en 3D,
pour pouvoir les imprimer sur demande.
Vente des piéces détachées qui
permettent aux ufilisateurs de réparer leur
téléphone.

Développement d'un guide de réparation
en open source.

Systéme d'exploitation (OS) en open
source afin_qu'lls puissent &fre ufilisés,
verifiés, modifiés et améliorés par tous.

Prix de vente: 525€ (Fairphone2)/325€
(Fairphone)

(") Recherche en éco-innovation

CentraleSupélec

Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)
Cadrage initial du programme: quatre briques ALIENNOR

Suite de micro-outils
« actionnables » pour
enrichir, évaluer, rendre
matures les idées

BOES /

Boite a outil pour évaluer
et de sélectionner des

by

"concepts-pépites" a fort

potentiel technico-
économique,
environnemental et
sociétal.

Plateforme web
Eco-innovation avec:
. Guidelines & base de cas
. Module communautaire

Web Platform /

Une Plateforme web
ouverte et mutualisée
assurant le déploiement
de la méthode, et
garantissant |'attractivité
aupres de 'industriels
secteurs variés.



LIRS

qut'éfiik" Cc?p Recherche en éco-innovation
Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)
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Projet ALIENNOR

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation Innover par les
par les Réseaux d’entreprises nouvelles technologies

Innover par les parties
prenantes Innover par la
circularité
Z Méso-mécanismes

inédits pour
éco-innover
(stimuler)

BOMSE ’

Innover par le !
o ’p. MSE Explorer Innover par le
biomimétisme
Ressources
territoriales

Innover par les modes Innover par les Systémes
de consommation soutenables Produits Services (PSS)

TYL B, VALLET F., PIALOT O., MILLET D., LE DUIGOU J., GRAVES G. (2016) The ESM approach: 8 mechanisms to efficiently support eco-ideation. International Design
Conference- Design 2016. Dubrovnik- Croatia, May 16-19.
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Projet ALIENNOR

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation
par les Réseaux d’entreprises

UUINNOVATE
OWITH -
©.'." STAKEHOLDERS

- CHARACTERI-
'SATION OF THE
-INITIAL STATE

' OF THE SYSTEM

'OF SIGNIFICANT
PARAMETERS

Recherche en éco-innovation

Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)

Développement d’un plateau d’éco-idéation
Mécanisme Innover par les parties prenantes

Modify |  Zoom
‘ Remove |  Add
IDENTIFICATION IDEA - -

'GENERATION |
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Systemx C(?p Recherche en éco-innovation

Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)
Panorama des activités d’expérimentation et de formation associées au projet ALIENNOR

Dans le réseau EcoSD

1 atelier 2016 : caractérisation cas éco-innovation

1 atelier 2017 : test de 4 mécanismes d’éco-idéation
1 atelier 2018 : évaluation de cas \

Avec des doctorants
Spring School

Eco-design of Complex Systems

Avec des étudiants
2 ateliers Ingénieurs CS (2016,18)
4 ateliers Designers ENSCI (2016, 17, 18)

Avec des ingénieurs
IRT SystemX
1 atelier 2018: test de 2 mécanismes

Eco-conception
de systémes durables

1 atelier 2017: caractérisation cas éco-innovation \

1 atelier 2018 : test de 4 mécanismes d’éco-idéation Avec des chercheurs
j Design Conference 2018 Dubrovnik
Avec des professionnels et élus 1 atelier 2018: test de 4 mécanismes

Projet Passerelle Pévéle Carambaut e —

Collaboration avec la Coopérative Mu —
1 atelier 2018: test de 3 mécanismes
Sujet: aménagement d’un batiment de co-working
Economie Circulaire et Qualité de Vie au travalil
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Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)

AnthrOPOLIS Sl{StéfT‘x CentraleSupélec
« Comment favoriser I’économie circulaire et la qualité de vie au travail dans le futur batiment Passerelle ? :

L
L

HUMAN CENTERED URBAN DESIGN
Projet Passerelle — Proposition d’'une démarche créative d’éco-innovation
3. Faire émerger
collectivement des

solutions innovantes

1. Identifier et
prioriser les enjeux
cahiers des charges
a destination des
AgENCeurs

Etan. des lieux
4, Expérimenter de nouveaux
concepts d'agencement

Vademecum pour les aménageurs

Analyse de cycle de vie
simplifiée sur 3 espaces
Bureau fermé >Ressources Ter.
Bureau ouvert > Conso. Soutenable _
2. Partager les enjeux
avec la communauté

Espace créatif > Syst. Produit Service

Démarche participative —Source Mu




J
,ooo )

qut'emx conraemee D ’ Recherche en éco-innovation
Génération d’idées: groupe Bureau Fermé PrOJ et ANR (Janvier, 2016 _ janv_ 2019)
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Projet Passerelle

Proposition d’'une démarche ‘D‘ .®
créative d’éco-innovation

A

Formali

’ Analyse )\ Problémati sation Majtura
systémique' que Fiches flon
‘ Stratégie concept Fiches

Fiche-concept Bureau Fermé
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Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)
Projet Passerelle — Analyse systématique par groupe a l'aide des 7 mécanismes (balayage)

lonitoring des consommations

-~ Faire un bilan des usages responsables

le lien entre QVT et circularité 7 \ en aménageant par des éqL
\ —_—
iaire . . . ', " en proposant de mutualiser
—— - Développer la synergie entre utilisateurs | . —
aitre . .
e i J= [ Par le développement de la communication en intégrant de nouveaux cr
nterne | . b ~ —
——— = Développer des systéme de partages |~ entre acteurs du site | . ‘- )
rvices 4‘ ™ . issus de grande entreprises
- | [
d ~ S'inspirer de la ruche : essaim, polinisation .,\' \\
_ .
N\
Incitation & venir en vélo = par les transports doux . ) \
o - ———-| En favorisant les transports responsablesJ—__,__ \
Incitation & venir en covoiturage ~ par les transports collectifs | | T \ /
- \
-~ \ / |
™ . '-\ '/ |‘.. en adaptant les équipement
En développant une éducation a la gestion des données . \.‘ / | - .
- - - \ . \ s | en louant du mobilier en rés
En favorisant la compression de l'archivage | § N \ / | cadre de vie
Offre territoriale ~  service de slockage en local 17{’Par un travail sur les données J> — N\ \ /
- . . N \ I
Nettoyage des données 1 e Y \ /
T - ~
Service de stockage des données sécurisé en réseau local) " .
Projet PASSERELLE - Développer un projet d'économie en développant un ser

circulaire et de QVT |
wm de configurations

" . N 1|
- En permettant une modularité des bureaux = \ ""——[ Parle développement de services th en développant un sen

nt flexbile f organique | \ )
En identifiant le just nécessaire pour 'agencement j:' Par un agencement évolutif et adaptable ————

it d'évaluer les agencements qui

|".‘ en développant un sen
|

|
- En adoptant un esprit Darwinien | \

| en développant un sery

Textifloor -~ Mettre en place le leasing de la moquette
3

Par lutilisation de carrelage réutilisable | . | o
. - = Par les matériaux |— —
Textile isolant, recyclage en dalle accoustique | L

. - - -~ Enfin de vie |
Déchets locaux (textile/revetement accoustique) f.‘—’

- .
| Endéveloppant un batiment au coeur des enjeux socio-
économiques

Récupérer les calories du chauffage ~ Getion du confort thermique

) 7

sveloppement d'un espace aéré, avec de la lumiére naturelle

-~ Prendre en compte les 5 sens J—( Par le confort de l'utilisateur J—f
|\

Végétalisation

e f
Interaction avec les autres espaces > rencontrer les autres, aller prendre un café au co-working |
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Chercheurs IRT SystemX

Petit déjeuner 2016
Family day 2017
Future SystemX 2017

\

AnthroPOLIS
Etudiants CS
Projet RID
Trottikit 2017
Mooment 2018

Praticiens mobilité
Journée d’étude

Le Square Paris
Design of mobility
experience 2017

CentraleSupélec

qutem><

~ N

Recherche en éco-innovation
Lien avec la chaire Anthropolis !

Partenaires industriels Chaire
Atelier Futur de la Mobilité 2017

‘ Passerelle entre prOJets

g‘i
:x

CentraleSupelec

Atelier éco-idéation 06/18

Transition éco-innovante du
stationnement urbain

Projet ALIENNOR (2016-2019)

Personnels CS
Petits déjeuners 2017
Mobilité & CS
avant/apres déménagement
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Systemx Cc?p Recherche en éco-innovation

Projet ANR (Janvier. 2016 — Janv. 2019)

Synthese des contributions du projet

Une boite a outil de 7 mécanismes d’éco-idéation -« \ e
Une base de 300 cas illustrés et inspirants 5 ©

Un processus créatif d’éco-innovation déployable
en %, une journée ou plusieurs jours avec

des personnes de profils variés

(étudiants, professionnels, ingénieurs, designers...)

e Tests dans plusieurs cas applicatifs:
coopérative énergétique, solutions de mobilité,
stationnement urbain,
produit de filtration aguaponique,

aménagement de batiment... Boite a outil d’éco-idéation
Projet EcoD- Collaboration Big Bang Project
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Motivations

AnthroPOLIS
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Comment faire reculer la pauvreté dans les pays en développement
par de nouvelles expériences pour les utilisateurs BOP*

en étant économiquement abordable «extreme affordability» ? [BREM and WOLFRAM 2014]

« "Doing more with less’ for both
producers

and consumers» Gandhian Grassroots

Innovation nnovation
[BHATTI and VANTRESCA, 2012] ’ Frugal '

Innovation

*BOP: Base Of the Pyramid

Indigenous
Innovation

Lecomte, C. (2014) Ingénierie frugale pour les Bases de la Pyramide :
Concevoir des produits ouverts pour des contextes multiples. Thése de doctorat. Université de Grenoble.
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Les 6 principes de I'innovation « jugaad *»

Chercher les [RADJOU, PRABHU and AHUJA, 2013]

opportunités dans

I’adversité
Suivre son coeur Faire plus avec
moins
[
Etre inclusif )
Agir avec

\ flexibilité

Viser la simplicité

*Solution innovante, improvisée née de I'ingéniosité
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Exemples emblématiques

Réfrigérateur portable
ChotuKool Godrej

$60, Inde

Source http://www.chotukool.in

Téléphone
Nokiall00

Couveuse portable

Embrace
http://www.futuremag.fr/breve-du-web/la-couveuse-jugaad
Jrm—

A low-cost infant warmer™
designed lor the developng wodkd '

Véhicule Tata Nano
$2000
2008, Inde
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qut'éﬁig" C(?p Conclusion et ouverture

¢ Quelles similarités, différences entre éco-innovation et
innovation frugale (objectifs, moyens, processus...) ?

+ Comment s’assurer que les concepts générés en éco-
innovation peuvent conduire a une réduction significative
des impacts environnementaux, a une création de valeur
durable pour les parties prenantes?

¢ Quelle complémentarité avec les démarches d’innovation
existantes en entreprise?
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