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Eco-innovation et innovation frugale:
deux approches de conception durable
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Quelques définitions: éco-conception et éco-innovation
Prise en compte des parties prenantes

Exemples de produits et services éco-innovants
Innovation frugale
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Recherche en éco-innovation: projet ALIENNOR
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Evolution des approches: conception et environnemen t

The DfS evolutionary framework
[Ceschin and Gaziulusoy, 2016]
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The DfS evolutionary framework
[Ceschin and Gaziulusoy, 2016]

FECPLE

Une double évolution:

* Produit technologigue >Syteme
socio-technique

* Probleme isolé>systémique

SPATIO-SOCIAL LEVEL

GY




AnthroPOLIS

HUMAN CENTERED URBAN DESIGN

Systemx C(?p Définitions

Eco-conception et éco-innovation

Eco-conception [ISO/TR14062, 2002] Eco-innovation  [JAMES, 1997]
Intégration des aspects Produit ou procédeé créant de la
environnementaux dés la conception valeur pour le consommateur et
(ou reconception) de produits ou I'entreprise (« business
services, avec examen tout au long du  Vvalue » ) tout en réduisant de
Cyc|e de vie du produit _ fagon Significative |’impaCt Sur

I'environnement.
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Eco-conception et éco-innovation
Eco-innovation [UNEP, 2014]

Eco-innovation is the development and application of a business model, shaped by a new
business strategy that incorporates sustainability throughout all business operations based on
life cycle thinking and in cooperation with partners across the value chain. It entails a
coordinated set of modifications or novel solutions to products (goods / services), processes,
market approach and organizational structure which leads to a company’s enhanced

performance and competitiveness.

Sustainability

BUSINESS STRATEGY

BUSINESS MODEL |
‘BUSINESS MODEL
\ f |
OPERATIONS
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Eco-innovation [EcoSD, 2013]

« L’éco-innovation est définie comme une innovation centrée majoritairement sur la
dimension environnementale mais intégrant des aspects économiques et sociaux,

et qui ameéliore de maniére significative la performance durable globale d'un produit
tout au long de son cycle de vie et a un haut niveau systémique.

Le caractere significatif de I'amélioration est fortement dépendant du contexte
d’application du processus d’éco-innovation »

Perception de I'’éco-innovation ENVIRONMENT CREATIVITY
Retours d’entretiens semi-directifs J' l
aupres de 12 industriels et \ / \ /

consultants francgais, secteurs multiples.
INNOVATION
PROCESS

ECO-DESIGN )
PROCESS
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Qui sont les parties prenantes
(ou « stakeholders »)?

Parties prenantes

Adapté de [BREZET & VAN HEMEL, 1997]

Compétiteurs

[ Syndicats ] [ Groupes de
pression

~
Association
consommateurs

>

v v

g D

Organisations

[ Employés ] [Clientindusin'el

Client final

3

industrielles
\. J J
rL -  EE—
Gouvernement Marketing Sous-traitants
——
Financeurs I
Compagnies
assurance Fournisseurs
Achats
Logistique
Chambres
commerce
_ Centre Distributeurs
innovation

N

Universités Entreprise
Instituts de Traitement
recherche Déchets

l Recycleurs |

Production 108, 543-557.

B Tyl, F Vallet, NMP Bocken, M Real (2015) -The integration of a stakeholder perspective into the front end of eco-innovation: a practical approach, Journal of Cleaner
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. Conking
Life Cycle Stakeholder > Fishing >> Purchase >> i >> .l >> E'fi'ﬁlu"°”>> f”““""“'“>> e >

Network [UNEP, 2014]
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i Exemple d’outil d’éco-innovation
Value Mapping Tool

[BOCken et al'l 2013] Environment Fmo“i‘nd Customers
(Environmental Value; jI %f% : T {Use Value; perceived
Environmental B ey & e and actual benefits
benefits and Impacts) .~ T % e and impacts)
£ :ﬁigﬂum or % “ ’kt-
1- Understand — %ﬁ :

positive/negative P N Y
/ i £ f . = '

values in SH network A A A
L § af T RERs
i ® | 4 'W> R

2- Identify conflicting
values in SH network

3- Identify opportunities N 5
: : {societal Value; . _ 7 wal ti
for sustainable business soctunbandind %, e S e
Impacts) o ol ¥ {e.g. focal firm,
i, | o investors, suppliers,
H L g partners, distributors,
o e media)
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AUTOMNOMIE
gH en mode normal
24H en mode éconarn :
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les produits et services éco-innovants

Lampe ELIXO SOLTYS
Lampe a LED étanche, (www.soltys.fr)
rechargeable par panneau solaire
6/12V (ou USB/allume-cigare)
Variabilité d’utilisation :
main, posée, suspendue.

Destination: PVD (Mali, Bénin, Equateur...) ou éco-
tourisme, ou habitat isolé.

Objectif PVD:
CREER UNE ACTIVITE ECONOMIQUE LOCALE > LE
SERVICE SOLAIRE VILLAGEOIS

Scénario au Mali :

400 lampes pour 200 familles, 12 panneaux solaires
installés sur la fontaine du village,

de la location (700FCFA/mois) avec un suivi
technique local, un assemblage local...
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Mine Kafon

Démineur prototype
Concu pour déminer le sol afghan

Mu par le vent

Massoud Hassani

150 batons de bambou et disques plastiques
Une sphere métallique avec un GPS

Prix: environ 40 dollars US
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Comment faire reculer la pauvreté dans les pays en développement
par de nouvelles expériences pour les utilisateurs BOP*
en étant économiquement abordable «extreme affordability» ?

[BREM & WOLFRAM 2014]

« 'Doing more with less’ for both
producers

and consumers»

[BHATTI & VANTRESCA, 2012] Frugal

Innovation

*BOP: Base Of the Pyramid

Constraint-
[y
Innowvation

Lecomte, C. (2014) Ingénierie frugale pour les Bases de la Pyramide :
Concevoir des produits ouverts pour des contextes multiples. These de doctorat. Université de Grenoble.
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Les 6 principes de I'innovation « jugaad *»
[RADJOU, PRABHU & AHUJA 2013]

Chercher les
opportunités dans

I’adversité
Suivre son coeur Faire plus avec
moins
[
Etre inclusif )
Agir avec
\ flexibilité

Viser la simplicité

*Solution innovante, improvisée née de I'ingéniosité
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Exemples emblématiques
Réfrigérateur portable
ChotuKool Godrej

$60, Inde
Source http://www.chotukool.in

Téléphone
Nokiall00

Couveuse portable

Embrace
http://www.futuremag.fr/breve-du-web/la-couveuse-jugaad
- o——

—py—
A low-cosf infont wurhmuu_.r_
disigned lon the develoong I

Véhicule Tata Nano
$2000
2008, Inde
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Projet ALIENNOR

("3 Recherche en éco-innovation

Projet ANR ( Janvier. 2016 - Janv. 2019)

CentraleSupélec

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation

par les Réseaux d'entreprises

Base structurée et

internationale de cas
d’Eco-innovations

200

reconnues
BDCE
C.
SMARTPHONE
APESA FAIRPHONE
LISMMA
FA%pﬂaﬂE
’ UtC Recherche
Roberval

B SORBONNE UNIVERSITES

Exemple de cas:
Fairphone

?Méso—mécanismes
inédits pour
éco-innover

(stimuler)

BOMSE

Smartphone dont la conception et la production
ont été pensées pour intégrer des contraintes
environnementales et sociales.

Utilisation de minerais et métaux extraits
de fagon responsable, qui soutiennent les
économies locales ef non les milices
armées (éfain, tantale, or, tungstene).
Congu sur la base d'une architecture
modulaire, permettant & son propriétaire
d'ouvrir et de réparer lui-méme son
téléphone en tfoute simplicité (avec un
simple tournevis).

Coques de protection imprimables en 3D,
pour pouvoir les imprimer sur demande.
Vente des piéces détachées qui
permettent aux utilisateurs de réparer leur
téléphone.

Développement d'un guide de réparation
en open source.

Systéme d'exploitation (OS) en open
source afin _qu’ils puissent éfre ufilisés,
vérifiés, modifiés et améliorés par tous.

Prix de vente: 525€ (Fairphone2)/325€
(Fairphone)

Suite de micro-outils
« actionnables » pour
enrichir, évaluer, rendre
matures les idées

BOES

Boite a outil pour évaluer
et de sélectionner des

By

"concepts-pépites" a fort

potentiel technico-
économique,
environnemental et
sociétal.

Quatre briques ALIENNOR

Plateforme web
Eco-innovation avec:
. Guidelines & base de cas
. Module communautaire

Web Platform

Une Plateforme web
ouverte et mutualisée
assurant le déploiement
de la méthode, et
garantissant I'attractivité
aupres de 'industriels
secteurs variés.

16
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Projet ALIENNOR

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation
par les Réseaux d'entreprises

Z Méso-mécanismes
inédits pour
éco-innover

(stimuler)

BOMSE

y

de consommation soutenables

Recherche en éco-innovation
Projet ANR ( Janvier. 2016 - Janv. 2019)

Innover par les
nouvelles technologies

Innover par les parties

prenantes

Innover par la
circularité

Innover par le
biomimétisme

MSE Explorer

@ Innover par le
Ressources

territoriales

/

\-/ N
&)

©

Innover par les modes Innover par les Systémes

Produits Services (PSS)

Conference- Design 2016. Dubrovnik- Croatia, May 16-19.

TYL B, VALLET F., PIALOT O., MILLET D., LE DUIGOU J., GRAVES G. (2016) The ESM approach: 8 mechanisms to efficiently support eco-ideation. International Design

17
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Projet ANR ( Janvier. 2016 - Janv. 2019)

Projet ALIENNOR . L.
Atelier participatif EcCoOSD —Novembre 2017

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation
par les Réseaux d’entreprises ATELIER PARTICIPATIF

Conception d’une boite a outils d’éco-innovation

Objectifs : e , =
. y- .. . , . N . ne;oumee pour CD-O‘EVE;‘OPpEI‘ et expenmenter
1/2- Comment favoriser l'identification des mécanismes a mobiliser une boite & outils en éco-innovation |

y . s 23-28-29 ou 30 novembre 2017 a

dans un cas d’entreprise donné ? @ Paris (liew & définir) de 10h & 17h
» Innover par le territoire, Innover les
@ modes de consommation, Innover
R I e par les systémes produit/service,

Innover par les parties prenantes,
Innover par l=  biomimétisme,

Cas I-ENER : I ENE

Dans le cadre des projets d’auto-consommation,

guelles nouvelles offres I-ENER pourrait-elle L'ENERGIE CITOYENNE ET SOLIDARE
HERRITARREN ENERGIA

proposer ?

Innover par les technologies, innover
par la circularité?

L'Sco-innovation mne se réduit pas  au
développement de produits et services 3 forte
ambition environnementale (et sociale]. Cela
implique aussi la mise en place de nouvelles
stratégies, de modéles ecx

ou encore de nouvelles coopérations entre
acteurs.

Anime APESA et IRT SystemX/CentraleSupélec en

3 groupes — ?Linéthodes de choix

*— I par examen : partenariat avec un designer, le ije:: de

. Il oo = i o e

par examen de cas inspirants Bemamin VI(APESA) | 3017 1 pore s 12 ise n pice rune bote 5
des mecanlsmes par identification des problemes o © o el

environnementaux ‘ ‘ Guillan Graves ZT;ZTZL;,‘.'.I”»_‘“’ il
‘ ‘ ‘ ‘ > ® @ Sus'ér:ﬁ;t“ Mous organisons un atelier participatif

pour présenter et metire & I'épreuve la

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ APESA cerictupitee baite & outils d'&co-innovation
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Projet ALIENNOR

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation
par les Réseaux d’entreprises

Objectifs :

2/2- Les Mécanismes d’Eco-idéation sont-ils actionnables
par un groupe projet dans un cas industriel donné ?

Cas Micromobilité

AnthroPOLIS | ..o €D

HUMAN CENTERED URBAN DESIGN SL|Sf9IT'x CentraleSupélec

Cas Autopartage

[PSA

GROUPE

MSE «Circularité»

MSE «Modes de consommation»
MSE «Parties prenantes»

- - '
MSE «Ressources territoriales»”  ,-==7=~ %

centrare ntree Recherche en éco-innovation

Projet ANR ( Janvier. 2016 - Janv. 2019)
Atelier participatif EcOSD —Novembre 2017

Caractérisation de I'état initial d'un systéme:

Innover par les parties prenantes

Identifier les différentes parties prenantes liées au systéme

LC0IGC

ment  Communoutés  foumisseus  Pouvorpubie  medios | Comsommatew

Cﬂ@@@

.....

Identification des parameétres significatifs:

Identifier la valeur capturée, détruite et les relations entre acteurs (compatible ou non)

L

- ~ Acteur 1 Acteur 2

1
AN
i‘ ll Valeur capturée \ } +
! !
I

A N rd
---”

-.Valeur détruite ou oubllegl

I Acteur 3

Geénération d’'idées:
Transformer la valeur détruite ou oubliée en création de valeur
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Projet ANR ( Janvier. 2016 - Janv. 2019)
Atelier participatif EcCoOSD —Novembre 2017

Projet ALIENNOR

Aide a L'Intégration de Eco-iNNovation
par les Réseaux d'entreprises

Objectifs :

2/2- Les Mécanismes d’Eco-idéation sont-ils actionnables
par un groupe projet dans un cas industriel donné ?

Utilisation du plateau d’éco-idéation: groupe Micromobilité
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