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Qu’est ce que la veille ?

« La veille documentaire est une recherche permanente
d'informations utiles qui concernent une thématigue
précise et donnée.

L'objectif est de surveiller quotidiennement ou chaque
semaine que de nouvelles etudes, documents,
ressources ou revues n'ont pas ete publies.

Agir ainsi permet de gagner du temps sur d'autres
actions et d'avoir de la visibilité sur les changements a

venir »
(Formalerte, https://urlz.fr/nBfc)



https://urlz.fr/nBfc

Pourquol mettre en place un velille ?

- Pour optimiser le temps de recherche de

I'information
- Gagner en efficacité

Lorsque plusieurs types de vellles sont mis en
ceuvre, la veille est dite stratégique car sa
finalité est d’aider I'entreprise a définir sa
stratéqgie d’'action




Veille technologique...

Survelllance

Veille concurrentielle

des évolutions scientifiques
*des produits et matériaux
de la technologie

Survelllance des

concurrents

Vellle commerciale

Survelllance

°C
°C

°C

es clients
es marchés
es fournisseurs

Veille environnementale

Surveillance
*Des Aspects
sociologiques, culturels...

Veille documentaire

Survelllance
e documents, informations
sur un sujet...

etc...



Dans le cadre de cette UV, seule la veille documentaire
sera abordée.

Elle consiste a surveiller regulierement I'apparition de
nouvelles informations dans le domaine qui vous
Intéresse

« La vellle informationnelle est I'ensemble des strategies
mises en place pour rester informe, en y consacrant le
moins de temps possible, par I'utilisation de processus de
signalement automatiseés. »

BIDAULT, Jean-Luc, Guides thématiques: Automatiser sa veille informationnelle : [en ligne].
[Consulté le 2 avril 2019]. Disponible a I'adresse : https://bu.univ-amu.libguides.com/veille



https://bu.univ-amu.libguides.com/veille

La vellle s’effectue avec méethode et selon un processus
(commun a tout type de vellle) :

» Définition des besoins de veille: quelles
Informations recherchez-vous?

e |dentification des sources a surveiller
(sites internet, bases de données...)

* Creation de la vellle a partir de mots-clefs
definis

* Collecte de 'information

* Analyse et le traitement de I'information

* Diffusion de Pinformation
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L'activité de veille necessite des techniques et outils de
survelllance

Dans le cadre de cette UV nous nous limiterons a
guelques outils :

v Abonnement aux newsletters ou lettres
d’information

v' Syndication de contenu (fils RSS)

v Alertes envoyées suite a une requéte
Google Alerts



Lettres d’information (Newsletters)

Elle permet de recevoir par mail, apres inscription, les
iInformations qui émanent du site qui vous intéresse

Elle contient I'integralité, ou une sélection des articles
publiés depuis la date de la derniere lettre.

Les avantages : La lettre d’'information constitue un outil intéressant de vue d'ensemble de
I'actualite.

Les inconvénients : S’il y a beaucoup de ressources entre deux envois, |a lettre peut étre longue,
voire indigeste. Si une partie des ressources ne vous intéresse pas, vous recevrez quand méme
leur mise a jour. La temporalité de I'envoi des lettres peut étre plus ou moins grande, il est
possible que des événements soient anciens, voire passés, lorsque vous recevez |a lettre. n



Exemple

Les newsletters des « Techniques de
I'ingénieur » https://www-technigues-ingenieur-
fr.ezproxy.utc.fr

SUIVEZ-NOUS

> Inscrivez-vous aux newsletters

2 Tous ies niux BEE



https://www-techniques-ingenieur-fr.ezproxy.utc.fr/

Syndication de contenu (fils RSS)

Les flux RSS (Really Simple Syndication)
*Proposes par certains sites
*Fichier xml permettant de recevolir toutes
les actualités du site
) *Dans votre logiciel de messagerie
*Dans votre navigateur
Dans un agregateur de flux

Exemple : Le monde http://www.lemonde.fr/rss/



http://www.lemonde.fr/rss/

Utiliser un agrégateur : exemple Netvibes

(https:/lwww.netvibes.com/fr)

'8 netvibes

Dashboard Everything

Un agrégateur de flux permet de regrouper a
un seul et méme endroit tous les sites internet

gui vous intéressent.

Actualités i

Jusqu'a la corde

Michel, Téte de cortége. L'intégrale des trois premiers tomes

Les grandes criminelles de I'Histoire. De I'affaire des poisons & nos jours

_——

72
"
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Livre blanc de la documentation dans l'enseignement supérieur et la recherche

Publié en septembre 2023 par 'ADBU, ce Livre blanc fait le constat du décrochage des bibliothéques
universitaires francaises par rapport & leurs homologues européennes en raison des faibles mayens qui

Luniversité de Lorraine fait le choix de ne pas renouveler son abonnement au bouquet
de revues Wiley en 2024

Luniversité de Lorraine annonce, dans un article paru le 25 septembre 2023, sa décision de ne pas

Féte de la science 2023

Du & au 16 octobre 2023, retrouvez I'lnserm & la Féte de la science : lnstitut vous propose des
animations et des rencontres aux quatre coins de la France. Pour cette nouvelle édition de la Féte de la

Pas si super — C'est quoi un aliment ultra-transformé ?

Biscuits et pains industriels, plats cuisinés, nuggets variés et autres desserts lactés... Les aliments ultra-
transformeés constituent désormais en mayenne prés dun tiers de nos apparts caloriques journaliers |11

La féte de la science 2023 en région Provence-Alpes-Cote d’Azur

6 octobre 2023 en France. Le ministére de I

Dans les Coulisses de SERENA avec Marc FOURNIER, Managing Partner

Fondé en 2008, Serena est un fonds d'investissement qui se distingue par son engagement envers les
entrepreneurs. Serena repase sur la volonté de créer le type de fonds de capital-risque dont ses

CASH OUT / AMAZON / STARLINK / CREDIT AGRICOLE... Les actus tech qu'il ne faut pas
manguer ce matin.

& Bon anniversaire 8 ARAMIS AUTO, 22 ans, 816 collaborateurs, un chiffre daffaires en 2022 de 1,8

Le Royaume-Uni ouvre la porte a l'exploitation d'un nouveau champ de
pétrole

Rishi Sunak autorise Fexploitation du plus grand champ de pétrole non développé du

En Europe, le vieillissement de la population est une menace pour le
climat

Harcélement scolaire - les profs peuvent-ils confisquer le téléphone d'un éléve ? 13:30
La valorisation d'OpenAl sera bientSt connue - 90 milliards de dollars ?
attention a ces 4 arnaques qui peuvent vider votre compte

Impé
Mauvaise nouvelle, Amazon augmente ses frais de port : les détails
Combien gagnent les grands acteurs ? Les salaires révélés

iPhone 12 : la levée de linterdiction se précise, on attend la mise  jour



https://www.netvibes.com/fr

Vellle et bases de donnees

Plusieurs bases de données offrent des
possibilités de syndication ou d’abonnement selon
une liste préeétablie ou en fonction de vos
recherches

Exemple : Science Direct

https.//service-elsevier-
com.ezproxy.utc.fr/app/answers/detail/a_1d/10818/supporth
ub/sciencedirect/kw/RSS/



https://service-elsevier-com.ezproxy.utc.fr/app/answers/detail/a_id/10818/supporthub/sciencedirect/kw/RSS/

EXEMPLE : Les fils RSS des Techniques de I'ingénieur
https://www-techniques-ingenieur-fr.ezproxy.utc.fr/actualite/edito/rss-2/

« Vous pouvez suivre les flux RSS de |'espace actualite,
vous serez alors informé a chaque publication d'un nouvel
article d'actualité, d'un nouveau dossier, d'une conference
en ligne ou encore d'un livre blanc.
Vous pouvez egalement suivre les flux RSS de |'espace
ressources documentaires, vous serez ainsi informe de
chague nouvelle publication, qu'il s'agisse d'un article de
reference ou d'une fiche pratique.
Choisissez les thématiques gue vous souhaitez suivre ou
abonnez-vous a l'ensemble. »
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https://www-techniques-ingenieur-fr.ezproxy.utc.fr/actualite/edito/rss-2/
https://www-techniques-ingenieur-fr.ezproxy.utc.fr/actualite/edito/rss-2/#flux-actu
https://www-techniques-ingenieur-fr.ezproxy.utc.fr/actualite/edito/rss-2/#flux-ress-doc

Techniques de I'ingéenieur — Exemple de
thematiques

RSS ESPACE ACTUALITES

FO

% Chimie et biotech ¥ Informatique et numérique
% Energie % Innovations sectorielles

% Entreprises et marchés % Insolite

% Environnement ¥ Matériaux

RSS ESPACE RESSOURCES DOCUMENTAIRES

Fo

%  AUTOMATIQUE - ROBOTIQUE ¥ INNOVATIONS
#  Automatique et ingénierie systéme # Nanotechnologies
% Robotique % Innovations technologiques
# Management et ingénierie de l'innovation
BIOMEDICAL - PHARMA 2| Eco-conception et innovation responsable
% Technologies biomédicales
¥/ Médicaments et produits pharmaceutiques ¥ MATERIAUX

% Textiles industriels



Vellle et bases de donnees

Exemple : Scholarvox syndication RSS uniquement sur les
nouveautés, des thématiques ou un éditeur mais pas sur une
recherche

A A A

Les nouveautés Sciences Eco Gestion Sciences de
l'ingénieur

https://univ-scholarvox-com.ezproxv.utc.fr/feeds/mﬁ



https://univ-scholarvox-com.ezproxy.utc.fr/feeds/main

S’abonner aux nouveautés suite a une recherche Google
Google alert

Alertes

Recevez des alertes lorsque du contenu susceptible de vous intéresser est publié sur le Web

. BIOTECHNOLOGIE| X

Cette action permet de créer une alerte par e-mail pour quillacf@amail.com.

m Afficher les options -

Apercu de ['alerte
ACTUALITES

Données du marché des systémes de séparation de biotechnologies commerciales, données ..

Dans ce rapport de recherche, nous avons discuté d'une bréve évaluation du « Marché mondial des systémes de

séparation de |a biotechnologie ...



S’abonner aux nouveautés suite a une recherche
Google alert: réglage des options

Fréquence Une fois par jour maximum —
Sources Automatique 5
Langue francais -
Reégion Toutes les régions -
NMombre de résultats Seulement les meilleurs résultats 5
Envoyer & quillacf@gmail.com =

m Masguer les options -



S’abonner aux nouveautés suite a une recherche
= Google Scholar  biotechnologie

Goog I € * Articles Environ 250000 résultat
Scholar
Date indifférente Microfluidique disc
Depuis 2019 Y Fouillet, JL Achard - C
Depuis 2018 Designing Microsystems
Depuis 2015 of thought: the older, cor

microfluidics, which is bz

Période spécifique...
Frioge speeliane % 99 Cité 40 fois 4

Trier par pertinence ror1 PME de biote
Tner par date V Mangematin - 2002 - |
Les biotechnologies son
Toutes les IHFQUES création de PME intensn
d'entreprises s’ est ampl

Rechercher les pages _ _
en Frangais 1y YU Cité 23 fois ¢

HTML] Les logiques
Al Saives, M Ebrahimi, |

Cette etude empirique b
biotechnologie propose
B4 Creeralerte gouvernance dans les fi

+ inclure les brevets
+ inclure les citations




Derniere etape : Trier, traiter et
analyser I'information

Maintenant que l'information vient a vous,
Il faut encore la trier pour ne garder que
ce gui vous interesse réellement en
rapport avec votre stratégie de recherche

Pour aller plus loin: (consulte
le 27/09/2023)


https://outilsveille.com/

